
Burgerlijk Wetboek Boek 7

Artikel 628a

1.    Indien een arbeidsomvang van minder dan 15 uur per week is overeengekomen en de 
tijdstippen waarop de arbeid moet worden verricht niet zijn vastgelegd, dan wel indien 
sprake is van een oproepovereenkomst, heeft de werknemer voor iedere periode van minder 
dan drie uur waarin hij arbeid heeft verricht, recht op het loon waarop hij aanspraak zou 
hebben indien hij drie uur arbeid zou hebben verricht.

2.    Indien sprake is van een oproepovereenkomst, kan de werknemer door de werkgever 
niet verplicht worden aan de oproep om arbeid te verrichten gehoor te geven, indien de 
werkgever de tijdstippen waarop de arbeid moet worden verricht niet ten minste vier dagen 
van tevoren schriftelijk of elektronisch aan de werknemer bekendmaakt.

3.    Indien sprake is van een oproepovereenkomst en de werkgever binnen vier dagen voor 
de aanvang van het tijdstip van de arbeid de oproep om arbeid te verrichten ten dele dan wel 
volledig intrekt of de tijdstippen wijzigt, heeft de werknemer recht op het loon waarop hij 
aanspraak zou hebben indien hij de arbeid overeenkomstig de oproep zou hebben verricht. 
De oproep om arbeid te verrichten wordt schriftelijk of elektronisch ingetrokken of gewijzigd.

4.    De termijn van vier dagen, bedoeld in de leden 2 en 3, kan bij collectieve 
arbeidsovereenkomst of bij regeling door of namens een daartoe bevoegd bestuursorgaan 
worden verkort, mits de termijn niet korter is dan 24 uur.

5.    Indien sprake is van een oproepovereenkomst, doet de werkgever steeds als de 
arbeidsovereenkomst 12 maanden heeft geduurd binnen een maand schriftelijk of 
elektronisch een aanbod voor een vaste arbeidsomvang, die ten minste gelijk is aan de 
gemiddelde omvang van de arbeid in die voorafgaande periode van 12 maanden, waarbij 
niet op grond van artikel 628, lid 5 of lid 7, of artikel 691, lid 7, ten nadele van de werknemer 
wordt afgeweken van artikel 628, lid 1. Het aanbod betreft een vaste arbeidsomvang die 
uiterlijk ingaat op de eerste dag nadat twee maanden zijn verstreken steeds nadat de 
arbeidsovereenkomst 12 maanden heeft geduurd. De termijn voor aanvaarding van het 
aanbod bedraagt een maand. Voor de berekening van de periodes, bedoeld in de eerste en 
tweede zin, worden arbeidsovereenkomsten, die elkaar met tussenpozen van ten hoogste 
zes maanden hebben opgevolgd, samengeteld.

6.    Het eerdere aanbod, dat de werkgever aan de werknemer heeft gedaan, op grond van 
lid 5, geldt ook voor arbeidsovereenkomsten die elkaar met tussenpozen van ten hoogste 
zes maanden opvolgen.
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7.    De leden 5 en 6 zijn van overeenkomstige toepassing op elkaar opvolgende 
arbeidsovereenkomsten tussen een werknemer en verschillende werkgevers, die, ongeacht 
of inzicht bestaat in de hoedanigheid en geschiktheid van de werknemer, ten aanzien van de 
verrichte arbeid redelijkerwijze geacht moeten worden elkaars opvolger te zijn.

8.    Gedurende de periode waarin de werkgever de verplichting, bedoeld in lid 5 of 6, niet is 
nagekomen, heeft de werknemer recht op loon over de arbeidsomvang, bedoeld in lid 5.

9.    Van een oproepovereenkomst als bedoeld in dit artikel is sprake indien:

    a.    de omvang van de arbeid niet is vastgelegd als één aantal uren per tijdseenheid van:

        1°.    ten hoogste een maand; of

        2°.    ten hoogste een jaar en het recht op loon van de werknemer gelijkmatig is 
gespreid over die tijdseenheid; of

    b.    de werknemer op grond van artikel 628, lid 5 of lid 7, of artikel 691, lid 7, geen recht 
heeft op het naar tijdruimte vastgestelde loon, indien hij de overeengekomen arbeid niet 
heeft verricht.

10.    Bij algemene maatregel van bestuur kunnen nadere regels worden gesteld over 
wanneer sprake is van een oproepovereenkomst.

11.    Bij collectieve arbeidsovereenkomst of bij regeling door of namens een daartoe 
bevoegd bestuursorgaan kan bepaald worden dat lid 2, lid 3 en lid 5 niet van toepassing zijn 
voor bij die overeenkomst of regeling aangewezen functies, die als gevolg van 
klimatologische of natuurlijke omstandigheden gedurende een periode van ten hoogste 
negen maanden per jaar kunnen worden uitgeoefend en niet aansluitend door dezelfde 
werknemer kunnen worden uitgeoefend gedurende een periode van meer dan negen 
maanden per jaar.

12.    Van dit artikel kan niet ten nadele van de werknemer worden afgeweken.
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