Burgerlijk Wetboek Boek 7

Artikel 542

1. Indien een betaalopdracht wordt uitgevoerd op basis van een unieke identificator, wordt
de betaalopdracht geacht correct te zijn uitgevoerd wat de in de unieke identificator
gespecificeerde begunstigde betreft.

2. Indien de unieke identificator die door de betaaldienstgebruiker is verstrekt, onjuist is, is
de betaaldienstverlener uit hoofde van artikelen 543 tot en met 545 niet aansprakelijk voor
de niet-uitvoering of gebrekkige uitvoering van de betalingstransactie.

3. De betaaldienstverlener van de betaler levert in het geval als bedoeld in het tweede lid
redelijke inspanningen om de met de betalingstransactie verband houdende geldmiddelen
terug te krijgen. De betaaldienstverlener van de begunstigde werkt mee aan die
inspanningen, onder meer door alle voor de te innen geldmiddelen relevante informatie aan
de betaaldienstverlener van de betaler mee te delen. Indien het innen van geldmiddelen op
grond van de eerste zin niet mogelijk is, verstrekt de betaaldienstverlener van de betaler aan
de betaler, op diens schriftelijke verzoek, alle voor de betaaldienstverlener van de betaler
beschikbare informatie die relevant is voor de betaler om een rechtsvordering in te stellen
om de geldmiddelen terug te krijgen.

4. Indien dat in de raamovereenkomst is overeengekomen, mag de betaaldienstverlener de
betaaldienstgebruiker voor het terugverkrijgen kosten aanrekenen.

5. Indien de betaaldienstgebruiker aanvullende informatie verstrekt naast de informatie die
krachtens het bij of krachtens de algemene maatregel van bestuur, bedoeld in artikel 4:22
van de Wet op het financieel toezicht, bepaalde vereist is, is de betaaldienstverlener alleen
aansprakelijk voor de uitvoering van betalingstransacties overeenkomstig de unieke
identificator die door de betaaldienstgebruiker is gespecificeerd.
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